CE

Casa poEstupante

DISCIPLINA: Gestao do Conhecimento | \ SEMESTRE: 2016/1
CATEGORIA:Obrigatoéria CREDITOS: 2 \ CARGA HORARIA: 36h
PROF.: Msc.: Michelly Moreira de Freitas Paula PERIODO:7°
EMENTA:

Discussao sobre como as empresas aprendem. Etapas necessarias a uma efetiva
gestdo do conhecimento. A inovacéo e a gestdo do conhecimento tecnoldgico. Estudos
de casos de gestdo do conhecimento nas empresas.

OBJETIVO GERAL:

Desenvolver com os alunos a analise do conhecimento como sendo o recurso principal
do desenvolvimento da sociedade atual e a aprendizagem como processo central
desse desenvolvimento, habilitando-os a contribuirem para projetos de gestdo do
conhecimento e aprendizagem nas organizacoes.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

e Despertar nos discentes a analise sob o enfoque da Gestdo do Conhecimento e
associa-la com as praticas operacionalizadas nas modernas organizacoes.

e Promover o conhecimento referentes as estratégias e criacdo do conhecimento.

e Estimular o senso critico e capacidade de contextualizacao do aluno.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

1 A eradainformacéo e do conhecimento

1.1. Conceitos que fundamentam a Gestao do Conhecimento.
1.2. Caracteristicas do conhecimento.

1.3. Organizacédo do conhecimento.

1.4 Trabalhadores do conhecimento.

2 Transformacdao do trabalho na era do conhecimento
2.1Teoria da criagdo do conhecimento organizacional.

2.2 Conhecimento e informacéao.

2.3 Duas dimens0es da criagdo do conhecimento.

2.4 Converséo do conhecimento.

2.5 Educacéo Corporativa.

3 Inteligéncia Competitiva nas Organizag6es Modernas

3.1 O papel da Inteligéncia Competitiva nas organiza¢gfes da nova economia
globalizada.

3.2 Estrutura para a criagdo do conhecimento Inter organizacional.

3.3 Conhecimento e redes.

4 Conhecimento, tecnologia e Organizacao

4.1 A evolucéo da informacéo e tecnologia na organizagao.
4.2 A Relevancia da tecnologia para as estratégias de gestdo do conhecimento nas
organizacoes.




4.3 Conflitos e o Mercado.

5 Organizacdes que Aprendem

5.1 Programas de incentivos a qualificacdo profissional.

5.2 Beneficios e obrigacdes contratuais nos programas educacionais.
5.3 Estudos de Caso: 3M.

6 A protecdo do conhecimento
6.1 Patente.

6.2 Marca.

6.3 Direito autoral.

6.4 Indicacdes de origem.

7 Estudos de caso

7.1 Custos invisiveis: Conhecendo o invisivel pode-se fazer melhor! Uma histéria no

Camboja.

7.2 Modelos e estratégias de gestédo de inovacéo e o Mercado Brasileiro.

7.3 O uso de trilhas técnicas de desenvolvimento e a criacdo de redes de
compartilhamento do conhecimento: Estudo de caso — Vale.

METODOLOGIA:

= Quadro.
=  Slides.
= Videos.

= Artigos Cientificos.
= Qutros recursos sugeridos pelo grupo.

CRITERIO DE AVALIACAO:

* Prova bimestral.
= Prova Integrada.
» Trabalhos em grupo.

» Apresentacdo individual de artigo cientifico sobre GC: Temas: livre escolha do
aluno.

= [Exercicios

AVALIACOES

- (P1) 1° Avaliacdo Bimestral — (Peso: 10).

Il - (P2) Prova Integrada — (Peso: 3).

Il - (P3) 2° Avaliagéo Bimestral - (Peso: 10).

IV- (SC) Semana Cientifica (Peso: 3).

V- (E1)Exercicios avaliativos durante o semestre (Peso: 4).




Obs. Sera aprovado o aluno que obtiver respectivamente no minimo 70% de
peso na disciplina e 75% de frequéncia.
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